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2021 年《施政報告》諮詢諮詢建議書 

 

醫療和健康（包括 2019 冠狀病毒病帶來的挑戰/機遇） 

  

香港護理學院向 COVID-19 大流行中直接或間接参與各項防疫工作的每個人表示衷心感謝。這次疫情見證衛生醫療

不僅限於香港特別行政區政府食物及衞生局的工作，保衛全港市民健康更需要很多方面專業隊伍的配合，包括人工

智能、視聽設施、媒體和通信、公共教育、旅行和旅遊、環境衛生、住房……等。這次疫情冲激全球衛生發展更帶

來新啟示。 

世界衛生組織為了感謝和表彰國際衛生和醫護工作者在抗擊 COVID-19 疫情中堅定不移的奉獻精神，訂定 2021 年為

國際衛生和照護工作者年，主題為“保護，投資，團結合作”，強調迫切需要投資及保護衛生工作者，促進在衛

生、就業、經濟機會和公平方面實現共同利益。 (WHO，2021） 

香港護理學院响應世衛组織的呼籲，建議政府適切保護在高風險工作的衛生和醫護人員，提供公平及時的投資，以

團结衛生專業和社會各界，共同造福需要服務的市民。具體建議如下: 

I) 護理人力分配： 

優化護理教育： 

2017 年《醫療人力規劃及專業發展策略檢討報告》報告指出，醫療團隊人手短缺問題，尤其是護士短缺，一直是一

個問題。 

檢討護理人力管理政策: 

其中一項策略是增加教資會資助培訓名額和自資課程學額。隨著培訓場所的增加，需要更多的護理教育工作者和培

訓設施。教育需要更多的教職人員，這進一步拉緊人手分配，為促進優質的護理臨床教育和為年輕護士加入服務做

好準備，人力管理政策需要檢討。 

大學或培訓機構可與服務單位如醫院管理局、私營醫院或社區服務機構如老人院協商聯合任命 (joint 

appointment) 護理臨床督導教師進行臨床實務教導。由服務單位劃分一定有經驗的護理人員、安排教學培訓,在服

務單位同時以師徒形式帶教,確保服務質素。建議由護士管理局领導檢討並設立臨床教育管理機制，優化臨床教育

的運作和質量。 

檢討護理教育的課程綱要: 

醫療及衛生服務持續發展: 基層健康教育、慢性病的長期照顧、療養院、長者照顧、新醫院的發展、中醫院的啟

用、隣近地區的醫療衛生發展、及短、長期的衛生政策等，以致服務範疇不斷擴展，護理教育必須培養護士在醫院

和社區的衛生服務工作做好準備，建議護士管理局及各院校前瞻性定期檢討護理教育的課程綱要及護理教育工作者

的培養。 

保持優質和生產性的勞動力： 

退休潮可轉變為生產性勞動力。建議醫院和社區的衛生服務機構可重新僱用退休人員並融入機構的組織結構圖，通

過良好的計劃將能力與合理的薪酬方案相匹配，以最大限度地利用人力資源。一位經驗豐富的護士配備學歷和多年

從業經驗，當重新僱用時，可依據他們在整個職業生涯中建立的能力和信心配合整體運營系統需要，用人以材，將

有助於服務的可持續性。例如：當香港護理學院呼籲護士自願協助 COVID-19 普遍檢測計劃和疫苗接種計劃時，千

多名護士響應了我們的呼籲並配合安排，當中不乏已退休人士。這是很好的例證。 香港護士隨時準備為香港市民

的醫療衛生需要提供服務。 

II) 衛生服務： 
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電子健康紀錄: 

電子健康紀錄已在香港推廣多時,目前市民只是携帶病歷方便獲授權的醫護專業人員按職能和臨床需要查閲服務使

用者（市民）的紀錄。建議檢討優化並普及電子健康紀錄。 

建議另設市民個人健康記錄平台,讓市民隨時查閲自已健康的記錄，認知自己的健康狀況及病歷，有助於個人了解

自己的健康狀況更可作為促進個人健康教育的基礎和推動自我保健管理。 

牙科服務： 

牙科保健服務不包括在醫療保健服務中，大多數市民，尤其是老年人，不得不尋求私人牙科服務。 費用通常是負

擔不起。  

根據衛生署资料目前衛生署牙科服務只限於： 

1. 只限醫院合資格的職員及留院病人或經醫生轉介。 

2. 牙科街症服務診所(只處理止痛及脫牙) 

3. 社區特殊牙科服務 (於指定診所為市民提供緊急牙科服務(只處理止痛及脫牙)。 

建議檢討香港牙醫服務以涵蓋所有年齡組及擴大項目資助範圍，讓有需要和符合資格人士，尤其長者,獲得更適切

的牙科治療及護理服務。 

醫院及診所服務: 

香港醫療輪候時間太長以致影響生活，加重家人或照顧者生活及精神負擔。 

例一： 長者或慢性病者，需要覆診不同「專科」或接受不同復康治療，唯排期在不同日子、時間，加重家

人照顧壓力。 

例二： 幼稚園學童被評估為自閉，自理能力欠佳，轉介專科排期，因輪候時間逾年，學童不被接收到正常

小學，结果延遲一年入讀程度較低的學校，家長承受很大的精神困擾。 

縮短各科輪候時間不可能馬上解決，建議定立時間表全面檢討專科首診及覆診管理。 
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